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MY GOMEZ

Kako biste otvorili Korisnicki racun u internetskoj trgovini gomez.hr, kliknite gumb ,,MY GOMEZ"” u gornjem
desnom kutu stranice, a zatim kliknite gumb ,,Otvori racun”.

U tu svrhu moZete se koristiti i gumbom ,,Otvori racun”, dostupnim tijekom predaje narudzbe (na stranici
prikazanoj nakon klika na gumb ,Dalje” u Kosarici).

Navedite potrebne
podatke

U obrascu za registraciju morate navesti svoje podatke:

e  oslovljavanje (gospodin/gospoda),

. ime i prezime,

® adresa e-poste i telefonski broj,

*  usluéaju poduzetnika: naziv tvrtke i NIP/porezni identifikacijski broj.

Odredite lozinku

Odredite svoju lozinku koja ¢e omogudavati pristup Vasem Korisnickom ra¢unu. Lozinka za Korisnic¢ki ra¢un
treba se sastojati od najmanje 8 znakova, ukljucuju¢i najmanje jedno: malo slovo, veliko slovo i znamenku (ili
poseban znak).

Prihvacanje
Uvjeta poslovanja

Osim toga, morate naznaciti jeste li se upoznali s Uvjetima poslovanja internetske trgovine gomez.hr i
prihvacate liih.

Izjava o0 upoznavanju s Uvjetima poslovanja i njihovu prihvaéanju dobrovoljna je, medutim nedavanje takve
izjave onemogucuje predaju narudzbe.

Politika
privatnosti
(osobni podaci)

Ako za to date privolu i otvorite Korisni¢ki racun, Gomez obraduje Vase osobne podatke navedene u
registracijskom obrascu Korisnickog racuna te u kartici koja sadrzava podatke Klijenta na Korisnickom racunu,
u svrhu otvaranja i Vaseg koristenja Korisnickog racuna internetske trgovine gomez.hr

Koji su osobni podaci potrebni za otvaranje Korisnickog racuna?

oslovljavanje Klijenta (gospodin/gospoda)

e imei prezime Klijenta (obvezno)

e  adresa e-poste i telefonski broj Klijenta (obvezno)

* usludaju poduzetnika: naziv tvrtke i NIP/porezni identifikacijski broj (obvezno u sluéaju poduzetnika).

Detaljne informacije koje se odnose na Korisnicki racun te obradu Vasih osobnih podataka od strane Gomez
u tu svrhu i Vasa prava sadrzane su u Uvjetima poslovanja i Politici privatnosti, objavljenima na nasoj
internetskoj stranici gomez.hr.

Otvorite racun

Nakon popunjavanja registracijskog obrasca u pogledu potrebnih podataka, izjava i privola, kliknite na dnu
stranice gumb ,,Otvori racun”.
Korisnicki rac¢un je otvoren!

Prijava na Korisnicki
racun

Kako biste se prijavili na Korisnicki racun u internetskoj trgovini gomez.hr, kliknite gumb ,,MY GOMEZ” u
gornjem desnom kutu stranice, a zatim unesite svoj e-mail i lozinku te kliknite gumb ,Prijavite se”. Prijaviti se
na Korisnicki racun moZete i tijekom predaje narudzbe (na stranici prikazanoj nakon klika na gumb ,,Dalje” u
Kosarici).

Koristenje
Korisnickog
racuna

Nakon prijave sadrzaj Korisni¢kog ra¢una dostupan je klikom na gumb s imenom Klijenta u gornjem desnom
kutu stranice.

U pojedinim karticama mogude je koristiti se dostupnim funkcionalnostima Korisnickog rac¢una. U kartici
,Profil” moZete provjeriti i izmijeniti navedene osobne podatke te dane izjave i privole. Kako biste unijeli
izvrSenu promjenu, kliknite gumb ,,Spremi” na dnu stranice.

Lozinku za Korisnicki racun Klijent treba mijenjati najmanje svakih 30 dana.

Ako brisanje navedenih podataka ili opoziv dane izjave/privole (npr. nedostatak prihvacanja Uvjeta
poslovanja internetske trgovine gomez.hr, nedostatak privole za obradu podataka za potrebe koristenja
Korisnickog racuna, brisanje podataka Cije je davanje nuzno za otvaranje Korisni¢kog racuna) onemogucuje
izvrSavanje ugovora sklopljenog s Klijentom u podrucju koristenja Korisnickog racuna, nije moguce brisanje
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tih podataka (bez davanja novih) niti opoziv dane izjave/privole — umjesto toga potrebno je izbrisati
Korisnicki racun (u tu se svrhu obratite Sluzbi za korisnike Gomez pisanim putem ili putem e-poste - kontakt
podaci dostupni su ovdje).

Odustanak od U svakom trenutku moZete odustati od Korisni¢kog ra¢una na gomez.hr. Odustanak od Korisni¢kog racuna
Korisnickog racuna dovest ¢e do uklanjanja tog racuna s internetske stranice gomez.hr te gubitka svih podataka pohranjenih na
tom rac¢unu. Uklanjanje Korisni¢kog racuna onemogucit ¢e predavanje novih narudzbi u internetskoj trgovini
gomez.hr te koriStenje usluga i funkcionalnosti dostupnih iskljucivo prijavljenim korisnicima.

Kako biste odustali od Korisnickog racuna, mozZete se koristiti obrascem za odustanak od Korisnickog racuna,
medutim to nije obvezno. Obrazac za odustanak od Korisnickog racuna mozete preuzeti ovdje.

Odustanak od Korisnickog raCuna moZe se uputiti Gomez pisanim putem ili e-postom na sljede¢u adresu:
GOMEZS.A.

Sluzba za korisnike

Diamentowa 9

62-002 Suchy Las

Poljska

e-mail: trgovina@gomez.hr

Odustanak od Korisni¢kog racuna predstavlja odstupanje od ugovora o pruzanju dodatne usluge u obliku
Korisnickog rac¢una, koju Gomez pruza elektronickim putem uz koristenje internetske stranice gomez.hr (u
slu¢aju odustanka u roku od 14 dana od dana otvaranja Korisni¢kog rac¢una) ili otkaz tog ugovora s trenutnim
ucinkom (ako je odustanak podnesen nakon isteka 14 dana od dana otvaranja Korisnickog racuna ili ako je
Klijent tako naveo u odustanku podnesenom prije isteka 14 dana od dana otvaranja Korisni¢kog racuna). U
svakom slucaju odustanak od Korisni¢kog rac¢una je besplatan.
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